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1. Призначення та сфера застосування 

 

1.1. Положення про Раду з якості Національного технічного університету 

«Харківський політехнічний інститут» (далі − Положення) розроблено 

відповідно до вимог внутрішньої системи забезпечення якості освіти. 

1.2. Положення регламентує завдання та функції, порядок формування 

та організацію роботи Ради з якості Національного технічного університету 

«Харківський політехнічний інститут» (далі – Рада з якості). 

1.3. Положення є складовою системи внутрішнього забезпечення 

якості освіти НТУ «ХПІ» та розроблено відповідно до вимог пп. 6.1, 7.1 

ДСТУ ISO 9001 та пп. 6.2.2 Настанови щодо якості НТУ «ХПІ». 

1.4. Вимоги цього положення поширюються на діяльність усіх 

структурних підрозділів НТУ «ХПІ», пов’язаних з освітнім процесом. 

 

2. Нормативні документи 

 

2.1. Закон України «Про вищу освіту» від 01.07.2014 № 1556-VII. 

2.2. Закон України «Про освіту» від 5.09.2017 № 2145-VIII. 

2.3. Постанова Кабінету Міністрів України від 30.12.2015 р. № 1187 

«Про затвердження Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності 

закладів освіти» (редакція від 20.06.2021 р.) (далі Ліцензійні умови). 

2.4. Положення про акредитацію освітніх програм, за якими 

здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти (затверджене наказом 

Міністерства освіти і науки України від 15 травня 2024 р. № 686) (далі 

Положення про акредитацію). 

2.5. Стандарти і рекомендації щодо забезпечення якості в Європейському 

просторі вищої освіти (ESG), ДСТУ ISO 9001, ДСТУ ІSО 9000:2015. 

2.6. Стратегічний план розвитку НТУ «ХПI» на 2019–2025 роки. 

 

3. Скорочення 

3.1. НТУ «ХПІ» – Національний технічний університет «Харківський 

політехнічний інститут» 

3.2. ВЗЯОД – відділ забезпечення якості освітньої діяльності 

3.3. СУЯ – система управління якістю 
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4. Відповідальність 

 

4.1. Відповідальним за виконання вимог цього положення у НТУ «ХПІ» є 

представник з якості НТУ «ХПІ». 

4.2. Відділ забезпечення якості освітньої діяльності (далі – ВЗЯОД). 

НТУ «ХПІ» відповідає за організацію роботи Ради з якості та дотримання цього 

положення. 

4.3. Відповідальність за виконання рішень Ради з якості покладається на 

всіх учасників освітнього процесу НТУ «ХПІ». 

 

5. Загальні положення 

 

5.1. Рада з якості є колегіальним діючим консультативним органом, 

метою функціонування якого є розвиток та вдосконалення системи забезпечення 

якості вищої освіти Національного технічного університету «Харківський 

політехнічний інститут» відповідно до стратегічних напрямів його розвитку. 

5.2. Діяльність Ради з якості ґрунтується на принципах колегіальності 

та гласності обговорення питань, віднесених до її завдань та функцій. 

5.3. Рада з якості у своїй діяльності співпрацює зі всіма зацікавленими 

сторонами: науково-педагогічними/педагогічними працівниками, 

роботодавцями, здобувачами вищої освіти, представниками студентського 

самоврядування, громадськості та іншими зацікавленими особами. 

5.4. ВЗЯОД безпосередньо співпрацює з уповноваженими з якості у 

науково-навчальних інститутах Університету рис. 1, які є провідниками 

Політики і цілей у сфері якості на всіх рівнях структури Університету. Разом 

із ВЗЯОД вони беруть участь у розробці документації СУЯ, проведенні 

внутрішніх аудитів та самооцінки, обробці отриманих даних, формуванні та 

реалізації планів коригувальних та запобіжних дій. 
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Рисунок 1 – Організаційна структура СУЯ в Університеті 

(місце Ради з якості в структурі університету) 
 

6. Мета та функції Ради з якості НТУ «ХПІ» 
 

6.1. Метою діяльності Ради з якості є, безпосередня розробка, 

впровадження і вдосконалення СУЯ та її документації, а також підтримка 

Внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої 

освіти. Основними функціями ради є моніторинг та контроль якості освітньої 

діяльності НТУ «ХПІ» в таких складових: 

6.1.1. Аналіз і узагальнення стану освітньої діяльності та якості вищої 

освіти у НТУ «ХПІ», розроблення пропозицій для розгляду відповідними 

структурними підрозділами, Вченою радою НТУ «ХПІ», ректором щодо 

вдосконалення цієї діяльності з урахуванням новітніх освітніх технологій, 

формування відповідних рекомендацій та інших нормативних документів 

щодо її покращення; 

6.1.2. Розробка та затвердження процедур і індикаторів оцінювання 

якості здійснення освітньої діяльності; 
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6.1.3. Розробка заходів з урахування рекомендацій, наданих під час 

акредитації освітніх програм; 

6.1.4. Опрацювання результатів опитувань (анкетувань) здобувачів 

вищої освіти, науково-педагогічних/педагогічних працівників з питань якості 

організації освітнього процесу; 

6.1.5. Опрацювання результатів опитувань (анкетувань) випускників за 

результатами опанування освітніх програм, та підготовленості випускників до 

професійної діяльності; 

6.1.6. Розгляд рекомендацій здобувачів вищої освіти, науково-

педагогічних/педагогічних працівників, випускників та інших стейкхолдерів 

щодо якості освітніх програм/освітнього процесу; 

6.1.7. Поширення кращих національних та світових практик щодо 

покращення освітніх послуг. 

6.2. Розгляд та рекомендування Вченій раді НТУ «ХПІ» до затвердження: 

– нових та оновлених освітніх програм підготовки здобувачів вищої 

освіти на першому (бакалаврському), другому (магістерському) рівнях вищої 

освіти та третьому (РhD) рівнях вищої освіти; 

– навчальних планів підготовки здобувачів вищої освіти на першому 

(бакалаврському), другому (магістерському) та третьому (PhD) рівнях вищої 

освіти і змін до цих планів; 

– положень і рекомендацій загально-університетського користування; 

6.2.1. Створення комісій при Методичній раді університету, комісію 

«Забезпечення якості освіти», яку очолює начальник відділу ВЗЯОД з вивчення 

та вдосконалення різних напрямків освітньої діяльності, до складу яких входять 

досвідчені викладачі НТУ «ХПІ». 

6.2.2. Розгляд порушень процедури акредитації гарантами та членами 

робочої групи освітніх програм (не явка на зустріч згідно програми онлайн візиту 

з експертною групою, для проведення експертизи ОП заявлених учасників 

процедури, що взаємодіяли з агенціями для здійснення акредитації), 

відповідальні запрошуються на засідання Ради з якості. 
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7. Організаційні засади та склад Ради з якості 

 

7.1. Голова – Представник з якості НТУ «ХПІ» 

7.2. Заступник голови – начальник ВЗЯОД НТУ «ХПІ». 

7.3. За відсутності Голови Ради з якості його обов’язки виконує заступник. 

7.4. До складу Ради з якості НТУ «ХПІ» входять представники керівництва 

Університету, керівники і уповноважені з якості різних структурних підрозділів, 

а також спеціалісти управління якістю освіти Університету, а саме: 

– представник з якості НТУ «ХПІ»; 

– начальник відділу забезпечення якості освітньої діяльності; 

– уповноважені з якості в навчально-наукових інститутах; 

– начальник навчального відділу; 

– начальник відділу аспірантури; 

– начальник методичного відділу 

– директор науково-технічної бібліотеки; 

– представник(ки) студентського самоврядування, студентської 

спільноти; 

– провідні фахівці за галузями та спеціальностями (спеціалізаціями) 

за всіма освітніми рівнями; 

а також за потреби для вирішення різних питань можуть бути запрошеними: 

– директори навчально-наукових інститутів; 

– заступники директорів інститутів з навчально-методичної роботи; 

– представники центру «Кар`єри»; 

– експерти НАЗЯВО, які є співробітниками університету; 

– гаранти діючих освітніх програм. 

7.5. Для підготовки питань порядку денного, участі у засіданнях Ради з 

якості можуть залучатися представники інших структурних підрозділів. 

Члени ради з якості, а також особи, яких залучено до її роботи, виконують 

свої обов’язки на громадських засадах 

7.6. Статичний склад Ради з якості затверджується наказом по 

університету і оновлюється за потреби. 

7.7. Повноваження щодо підготовки матеріалів до розгляду на 

засіданні Ради, ведення протоколу засідання тощо здійснює секретар, який 

обирається з членів Ради. 
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8. Прийняття рішення Радою з якості НТУ «ХПІ» 

8.1. Засідання Ради з якості звичайно проводяться в міру необхідності, 

на яких вирішуються питання створення, впровадження та вдосконалення 

СУЯ, а також Внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності 

та якості вищої освіти (ст. 16 Закону України «Про вищу освіту»). Найбільш 

важливі питання виносяться на розгляд Вченої ради Університету.  

8.2. Формати проведення засідань: очні, змішані, дистанційні. 

8.3. Голосування відбуваються відкрито. 

8.4. Підрахунок голосів веде секретар Ради. 

8.5. Рішення Ради з якості приймаються більшістю голосів членів, 

присутніх на засіданні, й оформлюються протоколами, які підписує голова та 

секретар Ради. 

8.6. Рішення Ради з якості мають рекомендаційний характер і стають 

обов'язковими для виконання викладачами та співробітниками після їх 

затвердження Вченою радою НТУ «ХПІ» та наказу ректора. 

9. Загальні вимоги до членів Ради з якості НТУ «ХПІ» 

9.1. Члени ради з якості повинні знати: 

– нормативні документи, які регламентують процес управління якістю 

в вищій освіті; 

– положення, стандарти, інструкції, інші матеріали і нормативні 

документи з СУЯ в Університеті. 

9.2. Члени Ради з якості формують свою діяльність відповідно до 

«Кодексу етики академічних відносин та доброчесності НТУ «ХПІ». 

9.3. Діяльність членів Ради з якості будується на принципах: 

компетентності, відповідальності, особистої гідності і незалежності в 

питаннях контролю і забезпечення якості. 

9.4. Члени Ради з якості повинні підвищувати кваліфікацію і проходити 

навчання по програмам впровадження та розвитку системи якості. 

10. Функціональні обов’язки уповноваженого з якості від інституту 

10.1. Завдання та обов’язки: 

– Планування, організація та контроль діяльності інституту по 

формуванню та удосконаленню внутрішньої системи якості. 
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– Реалізація своєї діяльності у відповідності з планом роботи Університету, 

Ради з якості. 

– Вивчення проблем інституту щодо якості освітньої діяльності; 

– Розробка програми проведення внутрішніх моніторингових заходів в інституті. 

– Участь у проведенні періодичного аналізу стану СУЯ на основі 

результатів внутрішніх та зовнішніх моніторингів. 

– Координація реалізації заходів щодо усунення зауважень та 

невідповідностей, виявлених під час моніторингу. 

– Координація реалізації заходів щодо врахування зауважень та 

рекомендацій за результатами акредитаційних експертиз освітніх програм.  

– Здійснення контролю за дотриманням вимог СУЯ в інституті/на кафедрах. 

– Удосконалення нормативної документації СУЯ в інституті. 

– Вимірювання показників якості в інституті. 

– Оцінювання результатів процесів СУЯ та проведення уточнень, 

перегляду, актуалізації цілей якості в інституті. 

– Надання організаційно-методичної допомоги співробітникам інституту 

при плануванні діяльності, проведенні моніторингових та контрольних заходів.  

– Надання організаційно-методичної допомоги гарантам освітніх програм 

щодо розробки, моніторингу та перегляду освітніх програм. 

– Надання організаційно-методичної допомоги при підготовці до 

акредитаційної експертизи. 

– Надання консультативної послуги представникам студентської спільноти 

та/або студентського самоврядування щодо їх участі у вдосконаленні освітніх 

програм, освітнього процесу. 

– Участь у акредитаційній експертизі (за необхідністю). 

– Участь у засіданнях Ради з якості, надання пропозицій щодо 

удосконалення СУЯ Університету та в його структурних підрозділах. 

– Виконання робіт, які пов’язані з розміщенням/оновленням інформації 

щодо управління якістю в інституті.  

– Виконання доручень представника з якості Університету. 

– Надання звітів до Ради з якості щодо виконаної в підрозділі роботи 

(наприкінці навчального року). 
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11. Прикінцеві положення 

11.1. Це положення схвалюється Вченою радою НТУ «ХПІ» і 

вводиться в дію наказом ректора НТУ «ХПІ». 

11.2. Внесення змін або доповнень до цього Положення проводиться 

шляхом викладення його у новій редакції. 

11.3. При затвердженні нової редакції Положення попередня редакція 

втрачає чинність. 

11.4. Члени Ради з якості мають право: 

– виносити на обговорення Ради з якості питання, що сприяють 

підвищенню ефективності з питань якості освіти в університеті та віщої освіти 

взагалі; 

– отримувати необхідну інформацію від структурних підрозділів 

Університету. 

11.5. Члени Ради з якості зобов’язані: 

– завчасно готувати пропозиції щодо розгляду питань на засіданнях 

Ради з якості; 

– брати участь у засіданнях Ради з якості, обговорювати питання, що 

розглядаються; 

– надавати пропозиції щодо удосконалення роботи, направленої на 

вдосконалення системи якості освіти в університету; 

– виконувати доручення Ради з якості у визначені терміни.   
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