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Результати загальноуніверситетського опитування
ОПИТУВАННЯ ЩОДО ВИВЧЕННЯ ПРОБЛЕМ З АДАПТАЦІЇ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ 

ОСВІТИ ПЕРШОГО РОКУ НАВЧАННЯ



ВЗЯОД

Респонденти: здобувачі вищої освіти за першим і другим рівнями освіти першого
року навчання, за всіма освітніми програмами

Метою опитувань є: 
• Визначення рівня адаптації здобувачів першого року навчання до освітнього процесу

та виявлення основних бар'єрів (організаційних, академічних, психологічних).

• Оцінка рівня задоволеності здобувачів освіти якістю викладання, змістом освітніх
компонент та ефективністю цифрової інфраструктури університету.

• Вивчення структури мотивації вступу та рівня поточної зацікавленості здобувачів у
навчанні за обраною освітньої програмою (спеціальністю).

• Формування зворотного зв’язку та отримання данних щодо проблем та ризиків в
організації освітнього процесу, невідповідності наповненості освітніх
програм інтересам і очікуванням здобувачів.

• Аналіз отриманих результатів і формування рекомендацій для вдосконалення освітніх
програм і освітньої діяльності університету.
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8. Що для Вас є найцікавішим у освітній діяльності?

• Наразі профільні предмети та англійська
• еко система навчання Microsoft. Як усе між собою взаємодіє. Teams з Outlook з to do з 

OneDrive і так далі
• подобається шо дізнаюся шось нове, але поки на 1 семестрі нового майже немає

• Праця у колективі
• Скидка на Укрзалізниці та розвиток у науковій діяльності)
• Практичні роботи із можливістю власної творчості
• В першу чергу можливість здобувати знання та навички з цікавої мені спеціальності, 

бачити, що викладачі теж горять цим фахом
• Предмет який я вивчаю і є найбільш цікавим, але я повинен ще вивчати вищу 

математику, геометрію, історію, право, які мені взагалі нецікаві. А ще забув про 
конспекти з фізкультури.

• Спілкування з одногрупниками

• Здобути диплом і заробляти, обов'язкове не може бути цікавим, але якби список 
завдань краще оформили, то я був би задоволений, бо загалом завдання такі +-, 
принаймі цікавіше ніж у школі

• Комунікація з викладачами, цікаво доносять інформацію
• Можливість отримати спеціальність, та в 22роки працювати
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9. Що Вам найбільше подобається в Університеті?

• Робота в тімс, можна подивитись розклад та відразу зайти на пару
• В Університеті мені найбільше подобається багато дружніх колективів, рівень освіти 

та різноманітні заходи час від часу.
• Викладачі завжди на боці студентів, багато можливостей розвитку та розширення 

знань щодо майбутньої професії
• Люди та спільні теми
• Залученість викладачів у освітній процес та відкритість до студентів, особливо на 

старших курсах
• Онлайн-навчання, привітні викладачі
• Наявність найкращого куратора нам з ним дуже пощастило. Також те що університет 

вкладає багато зусиль для проведення насправді цікавих зайняття та заходів для 
залучення студентів не тільки до навчання, а й до соціалізації

• Повага викладачів до кожного студента, надання справді практичних знань та віра в 
нас.

• Найбільше подобається зручний формат дистанційного навчання, можливість 
навчатися у комфортному темпі з будь-якого місця

• Відкритість,гарне ставлення до студентів та гарні пояснення викладачів. Дуже добре 
що можна задати будь-який питання, без стеснення, і отримаєш відповідь
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10. Ваші побажання щодо організації освітнього процесу та дозвілля
студентів у НТУ "ХПІ"

• Більше офлайн заходів, організація офлайн навчання у Харкові
• Менше за теорію, більше за практику саме в ІТ спеціальностях. Взагалі не бачу сенсу 

в лекціях
• Хотів би більше простору для знайомств зі студентами інших кафедр
• Можна зменшити навантаженість у домашніх роботах, хіба що. Та давати більше 

години на виконання контрольної роботи з вищої математики (хоча б 1,5 години, а не 
40 хвилин).

• Вчасно оновлювати навчальний матеріал, наводити приклади з життя та створювати 
атмосферу зацікавленості студентів

• Все повністю влаштовує, поки не має жодних побажань та зауважень, чудовий 
Університет

• Хотілося б більше практичних зайняти і прикладів з реальної сфери, щоб краще 
застосовувати знання на практикі навіть під час дистанційного навчання.

• Хотілося б щоб організовувалися різні екскурсії (за можливості бо розумію нажаль 
війна, але все ж таки було цікаво

• Можна додати інтерактиви
• Можливість знову навчатися офлайн
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Висновки (встановлені ризики):

• Критичний рівень проблем із тайм-менеджментом та особистою неорганізованістю
створює загрозу накопичення академічних заборгованостей вже під час першої сесії,
навіть за умови високої початкової мотивації здобувачів освіти.

• Значна частка здобувачів визнає слабку шкільну підготовку, що може призвести до
неспроможності опанувати базові університетські освітні компоненти без додаткових
адаптаційних заходів з боку викладачів, зокрема, точні науки.

• Для здобувачів технічних та ІТ-спеціальностей існує ризик розчарування в якості
освітньої програми через переважання теоретичних лекційних годин над практичними
кейсами та реальними задачами.

• Незважаючи на якісну цифрову комунікацію, встановлено недостатню обізнаність
здобувачів про офлайн-заходи в університеті. Обмеженість спілкування "наживо"
гальмує формування студентського ком’юніті та почуття приналежності до спільноти
університету.

• Високий запит на "доступність викладу" та "емоційний контакт" створює ризик
конфліктів із викладачами, які дотримуються авторитарного або суто академічного
стилю викладання без емпатії.

• 35% здобувачів освіти, які виконують домашні завдання лише "час від часу", становлять
групу ризику, яка може не впоратися з піковими навантаженнями під час заліково-
екзаменаційного періоду.
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Рекомендації:

• Збільшити частку практичних завдань, що моделюють реальні професійні ситуації,
особливо для ІТ-спеціальностей, мінімізуючи "начитування" теорії.

• Викладачам фундаментальних дисциплін на перших заняттях проводити діагностику
залишкових знань зі школи та надавати здобувачам освіти перелік ресурсів для
самостійного заповнення прогалин і завдання для самооцінювання.

• Враховуючи необхідність розвинення навичок самоорганізації, інтегрувати в курс
«Вступ до фаху» або проводити в межах кураторських годин воркшопи з тайм-
менеджменту та цифрового планування.

• Проведення офлайн-заходів або неформальних онлайн-івентів (квізи, кіноклуби) для
знайомства здобувачів з різних груп та кафедр, задовольняючи запит на
соціалізацію.

• Продовжувати політику використання єдиної екосистеми Microsoft (Teams, Outlook,
OneDrive) як конкурентної переваги. Забезпечити навчання нових співробітників
роботі з цими інструментами для дотримання високого стандарту освітнього процесу.

• При оцінюванні роботи викладачів враховувати їх особисті soft skills навички
(доступність пояснення, емоційний інтелект, відкритість), оскільки саме ці якості є
пріоритетними для сучасного здобувача освіти та впливають на його мотивацію до
навчання.



Дякуємо за співпрацю!
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