
 
 

 

 

 

 





РЕЦЕНЗЕНТИ: 

 

Продуктивні зауваження та відгуки на проект освітньої програми (ОПП, 

ОНП) одержано від: 

 

1. БЕРЕЗАН Валентина Ігорівна, завідувач кафедри спеціальної освіти і соціальної 

роботи, Полтавський національний педагогічний університет імені В. Г. Короленка, 

доктор педагогічних наук, доцент. 

(ПІБ, науковий ступінь(за наявності), наукове звання (за наявності), назва підприємства або 

організації, посада) 

 

2. ХВАТИНЕЦЬ Олена Олексіївна, Харківський обласний центр соціальних служб, 

директор  

3. ТОКАРЕНКО Інга Валеріївна, Дергачівська міська рада Харківського району 

Харківської області, заступник міського голови з питань діяльності виконавчих 

органів влади 

 

(Додаються скани рецензії тих, хто зазначений на цьому листі) 

 

 



ПЕРЕДМОВА 

 

Освітньо-професійна програма (ОПП) «Соціальна робота» розроблена 

відповідно до вимог стандарту вищої освіти України для підготовки здобувачів 

вищої освіти на першому (бакалаврському) рівні зі спеціальності 231 

«Соціальна робота». Стандарт затверджено і введено в дію наказом 

Міністерства освіти і науки України  від 24.04.2019 р. № 557. 

Розроблено робочою групою кафедри педагогіки і психології управління 

соціальними системами ім. акад. І. А. Зязюна зі спеціальності 231 «Соціальна 

робота» Національного технічного університету «Харківський політехнічний 

інститут», у складі: 

 

Гарант освітньої програми  – Грибко Ольга Владиславівна, кандидат 

наук з державного управління, доцент кафедри педагогіки і психології 

управління соціальними системами ім. акад. І. А. Зязюна.  

Члени проектної групи: 

1. Грень Лариса Миколаївна – доктор наук з державного управління, 

професор, професор кафедри педагогіки і психології управління соціальними 

системами ім. акад. І. А. Зязюна. 

2. Черкашин Андрій Іванович – кандидат психологічних наук, доцент, 

професор кафедри педагогіки і психології управління соціальними системами 

ім. акад. І. А. Зязюна. 

 

 



ПРОФІЛЬ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ  

ЗА СПЕЦІАЛЬНІСТЮ  

231 – СОЦІАЛЬНА РОБОТА 
 

І. ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА 

Вищий 

навчальний заклад 

та структурний 

підрозділ 

Національний технічний університет «Харківський 

політехнічний інститут».  

Навчально-науковий інститут соціально-

гуманітарних технологій. Кафедра педагогіки і 

психології управління соціальними системами 

ім. акад. І.А. Зязюна 

Рівень вищої 

освіти 

Перший (бакалаврський) рівень 

Ступінь вищої 

освіти 

Бакалавр 

Галузь знань 23 Соціальна робота 

Спеціальність 231 Соціальна робота 

Тип диплому та 
термін навчання 

Диплом бакалавра, одиничний, термін навчання – 
3 роки, 10 місяців 

Наявність 

акредитації 

немає 

Цикл/рівень НРК – 7 рівень, FQ-EHEA – перший цикл, QF_LLL – 
6 рівень 

Термін дії 

освітньої програми 

3 роки, 10 місяців 

Обмеження щодо 

форм навчання 

Обмеження відсутні 

Освітня 

кваліфікація 

Бакалавр з соціальної роботи 

Офіційна  назва 

освітньої програми 

Соціальна робота  

Опис предметної 

області 

Об’єкт вивчення: особи, родини, соціальні групи 

та громади, які потребують підтримки для 

покращення здоров'я, соціального функціонування 

та загального благополуччя. 

Цілі навчання: підготовка фахівців, здатних 

розв’язувати складні спеціалізовані задачі та 

прикладні проблеми соціальної сфери або у процесі 

навчання, у тому числі, управління соціальними 

процесами та процесами, які мають місце в 

індивідуальному розвитку особистості, що 

передбачає застосування певних теорій та методів 

соціальної роботи і характеризується комплексністю 

та невизначеністю умов, та зорієнтованих на 

подальшу фахову самоосвіту. 

 



Теоретичний зміст предметної області: поняття, 

концепції та методи підтримання і надання 

кваліфікованої допомоги особам, групам людей, 

громадам з метою розширення або відновлення 

їхньої здатності до соціального функціонування, 

реалізації громадянських прав, запобігання 

соціальної ексклюзії. 

Методи, методики та технології: загальнонаукові і 

спеціальні методи пізнання соціальних явищ; 

методики оцінки поведінки чи діяльності індивідів і 

соціальних груп; педагогічні, економічні, 

психологічні, соціологічні, інформаційно-

комунікаційні технології. 

Інструменти та обладнання: сучасні 

інформаційно-комунікативні технології, 

інформаційні ресурси та програмні продукти, що 

застосовуються в соціальній сфері. 

Академічні 

права 

випускників 

Можливість продовжувати освіту за другим 

(магістерським) рівнем вищої освіти. Набуття 

додаткових кваліфікацій в системі післядипломної 

освіти. 

Мова викладання Українська  

Посилання на 

постійне 

розміщення опису 

освітньої програми 

https://web.kpi.kharkov.ua/ppuss/uk/ 

ІІ. ОБСЯГ КРЕДИТІВ ЄКТС, НЕОБХІДНИЙ ДЛЯ ЗДОБУТТЯ 

ВІДПОВІДНОГО СТУПЕНЯ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

Обсяг освітньої 

програми у ЄКТС 

– на базі повної загальної середньої освіти становить 

240 кредитів ЄКТС. 

– на базі ступеня «молодший бакалавр» (освітньо-

кваліфікаційного рівня «молодший спеціаліст» 

заклад вищої освіти має право визнати та зарахувати 

не більше 60 кредитів ЄКТС, отриманих в межах 

попередньої освітньої програми підготовки 

молодшого бакалавра (молодшого спеціаліста).  

Мінімум 50% обсягу освітньої програми має бути 

спрямовано на забезпечення загальних та 

спеціальних (фахових) компетентностей за 

спеціальністю, що визначені Стандартом вищої 

освіти. 
 

 

 



ІІІ. МЕТА ТА ОСОБЛИВОСТІ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ 

Мета освітньої 

програми 

Надання студентам інформації з соціальної роботи 

теоретичного, прикладного та практичного 

характеру; забезпечення розвитку загальних та 

професійних компетентностей, необхідних для 

ефективної професійної діяльності майбутнього 

фахівця з соціальної роботи. 

Підготовка бакалавра з соціальної роботи, який 

володіє необхідними компетентностями для 

виконання обов’язків фахівця з соціальної роботи. 

Основний фокус 

освітньої програми 

та спеціалізації 

Спеціальна освіта в галузі «Соціальна робота» зі 

спеціальності 231 Соціальна робота з прикладною 

орієнтацією. Акцент здійснюється на формування 

готовності до надання соціальних послуг особі, 

сім’ї, громаді у різних державних та недержавних 

закладах з розв’язанням складних спеціалізованих 

завдань та прикладних проблем соціальної сфери.  

Ключові слова: соціальна робота, соціальні послуги, 

соціальна безпека, соціальна політика, соціальне 

функціонування, реалізація громадянських прав, 

запобігання соціальній ексклюзії. 

Особливості 

програми 

Особливістю освітньо-професійної програми є 

орієнтація на: 

– сучасні наукові дослідження у галузях соціальної 

роботи, психології та педагогіки; 

– інноваційні технології викладання; 

– сформованість готовності до професійної 

діяльності та професійного самовдосконалення 

впродовж життя.  

Структура програми передбачає динамічне, 

інтегративне та інтерактивне навчання. Програма 

спрямована на подальшу фахову самоосвіту, 

пропонує комплексний підхід у сфері соціальної 

роботи. 

ІV. ПЕРЕЛІК КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ВИПУСКНИКА 

Інтегральна 

компетентність 

Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі 

та практичні проблеми в соціальній сфері або у 

процесі навчання, що передбачає застосування 

певних теорій та методів соціальної роботи і 

характеризується комплексністю та невизначеністю 

умов. 

Загальні 

компетентності  

(ЗК) 

(визначені 

стандартом вищої 

освіти   ) 

ЗК1. Здатність реалізувати свої права й обов’язки як 

члена суспільства, усвідомлювати цінності 

громадянського (вільного демократичного) 

суспільства та необхідність його сталого розвитку, 

верховенства права, прав і свобод людини і 

громадянина в Україні. 



ЗК2. Здатність зберігати та примножувати моральні, 

культурні, наукові цінності і досягнення суспільства 

на основі розуміння історії та закономірностей 

розвитку предметної області, її місця у загальній 

системі знань про природу і суспільство та у 

розвитку суспільства, техніки і технологій, 

використовувати різні види та форми рухової 

активності для активного відпочинку та ведення 

здорового способу життя. 

ЗК3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та 

синтезу. 

ЗК4. Здатність застосовувати знання у практичних 

ситуаціях. 

ЗК5. Здатність планувати та управляти часом. 

ЗК6. Знання та розуміння предметної області та 

розуміння професійної діяльності. 

ЗК7. Здатність спілкуватися державною мовою як 

усно, так і письмово. 

ЗК8. Навички використання інформаційних і 

комунікаційних технологій. 

ЗК9. Здатність вчитися й оволодівати сучасними 

знаннями. 

ЗК10. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу 

інформації з різних джерел. 

ЗК11. Вміння виявляти, ставити та вирішувати 

проблеми. 

ЗК12. Здатність приймати обґрунтовані рішення. 

ЗК13. Здатність мотивувати людей та рухатися до 

спільної мети 

ЗК14. Визначеність і наполегливість щодо 

поставлених завдань і взятих обов’язків. 

ЗК15. Здатність діяти соціально відповідально та 

свідомо. 

Спеціальні 

компетентності  

(СК) 

(визначені 

стандартом вищої 

освіти   ) 

 

СК1. Знання і розуміння сутності, значення і видів 

соціальної роботи та основних її напрямів 

(психологічного, соціально-педагогічного, 

юридичного, економічного, медичного). 

СК2. Здатність прогнозувати перебіг різних 

соціальних процесів. 

СК3. Знання і розуміння нормативно-правової бази 

стосовно соціальної роботи та соціального 

забезпечення. 

СК4. Здатність до аналізу соціально-психологічних 

явищ, процесів становлення, розвитку та соціалізації 

особистості, розвитку соціальної групи і громади. 

СК5. Здатність до виявлення, соціального 

інспектування і оцінки потреб вразливих категорій 



громадян, у тому числі які опинилися в складних 

життєвих обставинах. 

СК6. Знання і розуміння організації та 

функціонування системи соціального захисту і 

соціальних служб. 

СК7. Здатність до співпраці у міжнародному 

середовищі та розпізнавання міжкультурних 

проблем у професійній практиці. 

СК8. Здатність застосовувати сучасні 

експериментальні методи роботи з соціальними 

об’єктами в польових і лабораторних умовах. 

СК9. Здатність оцінювати соціальні проблеми, 

потреби, особливості та ресурси клієнтів. 

СК10. Здатність розробляти шляхи подолання 

соціальних проблем і знаходити ефективні методи 

їх вирішення. 

СК11. Здатність до надання допомоги та підтримки 

клієнтам із врахуванням їх індивідуальних потреб, 

вікових відмінностей, гендерних, етнічних та інших 

особливостей. 

СК12. Здатність ініціювати соціальні зміни, 

спрямовані на піднесення соціального добробуту. 

СК13. Здатність до розробки та реалізації 

соціальних проєктів і програм. 

СК14. Здатність до застосування методів 

менеджменту для організації власної професійної 

діяльності та управління діяльністю соціальних 

робітників і волонтерів, іншого персоналу. 

СК15. Здатність взаємодіяти з клієнтами, 

представниками різних професійних груп та громад. 

СК16. Здатність дотримуватися етичних принципів 

та стандартів соціальної роботи. 

СК17. Здатність виявляти і залучати ресурси 

організацій-партнерів з соціальної роботи для 

виконання завдань професійної діяльності. 

СК18. Здатність до генерування нових ідей та 

креативності у професійній сфері. 

СК19. Здатність оцінювати результати та якість 

професійної діяльності у сфері соціальної роботи. 

СК20. Здатність до сприяння підвищенню 

добробуту і соціального захисту осіб, здійснення 

соціальної допомоги та надання підтримки тим, хто 

перебуває у складних життєвих обставинах. 

Фахові 

компетентності 

(ФК) 

(визначені закладом 

ФК1. Здатність забезпечувати своєчасність та якість 

надання соціальних послуг у територіальній 

громаді. 

ФК2. Здатність надавати допомогу соціально 



вищої освіти   ) неадаптованим сім’ям у набутті навичок 

відповідального батьківства та пошуку власних 

ресурсів для самостійного розв’язання життєвих 

проблем сім’ї.  

ФК3. Здатність розуміти сутність, значення 

напрямів, форм, методів і технології соціальної 

роботи з різними категоріями населення, сприяти 

волонтерській діяльності. 

V. НОРМАТИВНИЙ ЗМІСТ ПІДГОТОВКИ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ 

ОСВІТИ, СФОРМУЛЬОВАНИЙ У ТЕРМІНАХ РЕЗУЛЬТАТІВ 

НАВЧАННЯ 

Програмні 

результати 

навчання (РН)  

(визначені 

стандартом вищої 

освіти   ) 

РН1. Здійснювати пошук, аналіз і синтез інформації 

з різних джерел для розв’язування професійних 

завдань і встановлювати причинно-наслідкові 

зв’язки між соціальними подіями та явищами. 

РН2. Вільно спілкуватися усно і письмово 

державною та іноземною мовами з професійних 

питань. 

РН3. Ідентифікувати, формулювати і розв’язувати 

завдання у сфері соціальної роботи, інтегрувати 

теоретичні знання та практичний досвід. 

РН4. Формулювати власні обґрунтовані судження 

на основі аналізу соціальної проблеми. 

РН5. Теоретично аргументувати шляхи подолання 

проблем та складних життєвих обставин, обирати 

ефективні методи їх вирішення, передбачати 

наслідки. 

РН6. Розробляти перспективні та поточні плани, 

програми проведення заходів, оперативно приймати 

ефективні рішення у складних ситуаціях. 

РН7. Використовувати спеціалізоване програмне 

забезпечення у ході розв’язання професійних 

завдань. 

РН8. Критично аналізувати й оцінювати чинну 

соціальну політику країни, соціально-політичні 

процеси на загальнодержавному, регіональному та 

місцевому рівнях. 

РН9. Використовувати відповідні наукові 

дослідження та застосовувати дослідницькі 

професійні навички у ході надання соціальної 

допомоги. 

РН10. Аналізувати соціально-психологічні процеси 

в малих та великих групах.  

РН11. Використовувати методи профілактики для 

запобігання можливих відхилень у психічному 

розвитку, порушень поведінки, міжособистісних 

стосунків, для розв’язання конфліктів, 



попередження соціальних ризиків та складних 

життєвих обставин. 

РН12. Визначати зміст співпраці з організаціями-

партнерами з соціальної роботи для виконання 

завдань професійної діяльності. 

РН13. Використовувати методи соціальної 

діагностики у процесі оцінювання проблем, потреб, 

специфічних особливостей та ресурсів клієнтів. 

РН14. Самостійно визначати ті обставини, у 

з’ясуванні яких потрібна соціальна допомога. 

РН15. Приймати практичні рішення для 

покращення соціального добробуту та підвищення 

соціальної безпеки. 

РН16. Застосовувати методи менеджменту для 

організації власної професійної діяльності та 

управління діяльністю соціальних робітників і 

волонтерів, іншого персоналу. 

РН17. Встановлювати та підтримувати взаємини з 

клієнтами на підґрунті взаємної довіри та 

відповідно до етичних принципів і стандартів 

соціальної роботи, надавати їм психологічну 

підтримку й наснажувати клієнтів. 

РН18. Налагоджувати співпрацю з представникам 

різних професійних груп та громад; 

використовувати стратегії індивідуального та 

колективного представництва інтересів клієнтів. 

РН19. Виявляти сильні сторони та залучати 

особистісні ресурси клієнтів, ресурси соціальної 

групи і громади для розв’язання їх проблем, виходу 

із складних життєвих обставин. 

РН20. Виявляти етичні дилеми та суперечності у 

професійній діяльності та застосовувати засоби 

супервізії для їх розв’язання. 

РН21. Демонструвати толерантну поведінку, 

виявляти повагу до культурних, релігійних, 

етнічних відмінностей, розрізняти вплив 

стереотипів та упереджень. 

РН22. Демонструвати уміння креативно вирішувати 

проблеми та приймати інноваційні рішення, 

мислити та застосовувати творчі здібності до 

формування принципово нових ідей. 

РН23. Конструювати процес та результат соціальної 

роботи в межах поставлених завдань, 

використовувати кількісні та якісні показники, 

коригувати план роботи відповідно до результатів 

оцінки. 



Програмні 

результати 

навчання (ПРН)  

(визначені закладом 

вищої освіти   ) 

ПРН1. Організовувати процес та досягнення 

результату соціальної роботи  в межах поставлених 

завдань, використовувати кількісні та якісні 

показники, коригувати план роботи відповідно до 

результатів оцінки. 

ПРН2. Володіти різними технологіями та методами 

подолання складних життєвих обставин сімей, дітей 

та молоді, зокрема в межах повноважень 

організовувати навчання батьків розуміти потреби 

дітей та добирати способи задоволення потреб дітей 

відповідно до їх віку та індивідуальних 

особливостей методами ненасильницького 

дисциплінованого впливу. 

ПРН3. Координувати роботу із залучення до 

соціальної роботи інститутів громадського 

суспільства, волонтерів та інших зацікавлених осіб 

з урахуванням міжнародного вектору розвитку 

соціальної роботи. 

VІ. ФОРМИ АТЕСТАЦІЇ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

Форми атестації 

здобувачів вищої 

освіти 

Атестація випускників здійснюється у формі 

публічного захисту кваліфікаційної роботи та 

атестаційного екзамену. 

Вимоги до 

кваліфікаційної 

роботи 

Кваліфікаційна робота повинна передбачати 

розв’язання складної спеціалізованої задачі або 

практичної проблеми у соціальній сфері із 

застосуванням теорії і методів соціальної роботи. 

Кваліфікаційна робота не повинна містити 

академічного плагіату, фабрикації та фальсифікації. 

Кваліфікаційна робота має бути оприлюднена на 

офіційному сайті закладу вищої освіти, або його 

структурного підрозділу, або у репозитарії закладу 

вищої освіти. 
Вимоги до 

атестаційного 
екзамену 

Атестаційний екзамен має бути спрямований на 

перевірку досягнення результатів навчання, 

визначених цим стандартом та освітньою 

програмою. 

VII ВИМОГИ ДО НАЯВНОСТІ СИСТЕМИ ВНУТРІШНЬОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

У закладах вищої освіти повинна функціонувати система забезпечення 

закладом вищої освіти якості освітньої діяльності та якості вищої 

освіти (система внутрішнього забезпечення якості), яка передбачає 

здійснення таких процедур і заходів: 

1) визначення принципів та процедур забезпечення якості вищої освіти; 

2) здійснення моніторингу та періодичного перегляду освітніх програм; 

3) щорічне оцінювання здобувачів вищої освіти, науково-педагогічних і 

педагогічних працівників закладу вищої освіти та регулярне 

оприлюднення результатів таких оцінювань на офіційному веб-сайті 



закладу вищої освіти, на інформаційних стендах та в будь-який інший 

спосіб; 

4) забезпечення підвищення кваліфікації педагогічних, наукових і 

науково-педагогічних працівників; 

5) забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу, у тому числі самостійної роботи студентів, за кожною освітньою 

програмою; 

6) забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 

управління освітнім процесом; 

7) забезпечення публічності інформації про освітні програми, ступені 

вищої освіти та кваліфікації; 

8) забезпечення ефективної системи запобігання та виявлення 

академічного плагіату у наукових працях працівників закладів вищої 

освіти і здобувачів вищої освіти; 

9) інших процедур і заходів. 

Система забезпечення закладом вищої освіти якості освітньої діяльності 

та якості вищої освіти (система внутрішнього забезпечення якості) за 

поданням закладу вищої освіти оцінюється Національним агентством із 

забезпечення якості вищої освіти або акредитованими ним незалежними 

установами оцінювання та забезпечення якості вищої освіти на предмет її 

відповідності вимогам до системи забезпечення якості вищої освіти, що 

затверджуються Національним агентством із забезпечення якості вищої 

освіти, та міжнародним стандартам і рекомендаціям щодо забезпечення 

якості вищої освіти. 

Із загальною характеристикою чинної системи внутрішнього забезпечення 

якості вищої освіти в Університеті можна ознайомитись за посиланням 

http://blogs.kpi.kharkov.ua/v2/nv/wpcontent/uploads/sites/17/2019/11/03_system

_khpi-1.pdf 

VIIІ ПРИДАТНІСТЬ ВИПУСКНИКІВ ДО ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ 

Придатність до 

працевлаштування 

Випускники здатні виконувати професійні види 

робіт і обіймати первинні посади, посадові 

обов’язки яких вимагають володіння 

компетентностями у сфері соціальної роботи згідно 

із Національним класифікатором України: 

Класифікатор професій (ДК 003:2010): 
2340 педагог соціальний; 

2340 Вихователь соціальний по роботі з дітьми-

інвалідами   

2442.2 Соціальний патолог  

2446.2 Соціальний аудитор  

2446.2 Соціальний працівник  

2446.2 Фахівець (з допомоги неблагополучним  

родинам, грошової допомоги дітям і т. ін.)   

2446.2 Фахівець з соціальної роботи   

3340 Асистент вихователя соціального по роботі з 

дітьми з інвалідністю;   

3460 Соціальний працівник (допоміжний персонал);  



3460 Фахівець з вирішення конфліктів (побутова 

сфера);  

5133 Супроводжувач осіб з обмеженими 

можливостями.  

ІХ. ВИКЛАДАННЯ ТА ОЦІНЮВАННЯ 

Викладання та 

навчання 

Викладання проблемно- і практично орієнтоване, з 

дотриманням принципів студентоцентризму і 

індивідуально-особистісного підходу із 

застосуванням таких навчальних технологій, як: 

лекції проблемного характеру, робота в малих 

групах, семінари-дискусії, практичні заняття з 

використанням активних методів навчання, 

презентації, тренінги з розвитку комунікативних та 

лідерських навичок, креативного мислення, вміння 

працювати в команді; самостійна робота з 

літературними/інформаційними джерелами, уміння 

узагальнювання інформації з різних джерел; 

проходження переддипломної практики. 

Оцінювання Поточний та підсумковий контроль знань 

(опитування, контрольні та індивідуальні завдання, 

тестування тощо), заліки та іспити (усні та 

письмові), презентації, захист звіту з практики, 

публічний захист  кваліфікаційної роботи. 

Х. РЕСУРСНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОГРАМИ 

Кадрове 

забезпечення  

 

Відповідає кадровим вимогам щодо забезпечення 

провадження освітньої діяльності у сфері вищої 

освіти для першого (бакалаврського) рівня 

відповідно до Ліцензійних умов (постанова КМУ 

від 30.12.2015 №1187), зі змінами, затвердженими 

Постановою Кабінету Міністрів України від 

24 березня 2021 р. № 365. 

Матеріально-

технічне 

забезпечення  

 

Відповідає технологічним вимогам щодо 

матеріально-технічного забезпечення освітньої 

діяльності у сфері вищої освіти для першого 

(бакалаврського) рівня відповідно до Ліцензійних 

умов (постанова КМУ від 30.12.2015 №1187),зі 

змінами, затвердженими Постановою Кабінету 

Міністрів України від 24 березня 2021 р. № 365. 

Здобувачі вищої освіти використовують виділений 

Internet-канал, точки бездротового доступу до 

мережі Internet, віртуальне навчальне середовище, а 

також платформи для дистанційного/електронного 

навчання Teams, Google Classroom, Zoom тощо. 

Інформаційне та  

навчально-

методичне 

забезпечення  

Відповідає технологічним вимогам щодо 

інформаційного та навчально-методичного 

забезпечення освітньої діяльності у сфері вищої 

освіти для першого (бакалаврського) рівня 



 відповідно до Ліцензійних умов (постанова КМУ 

від 30.12.2015 №1187),зі змінами, затвердженими 

Постановою Кабінету Міністрів України від 

24 березня 2021 р. № 365. 

– наявний віддалений доступ до репозитарію 

бібліотеки – https://repository.kpi.kharkov.ua/ 

– базової літератури (підручники, методичні 

посібники, монографії), що буде використана для 

викладання і навчання, та форм доступу до неї; − 

тематичних баз даних періодичних наукових 

видань, зокрема, англійською мовою, відповідного 

або спорідненого освітній програмі профілю. 
ХІ. АКАДЕМІЧНА МОБІЛЬНІСТЬ 

Національна 

кредитна 

мобільність 

Забезпечується співпрацею з провідними ЗВО 

України задля організації взаємного обміну 

студентами, викладачами та адміністративним 

персоналом у відповідності до угоди про 

співробітництво: Договір № 1077 про співпрацю 

між Національним технічним університетом 

«Харківський політехнічний інститут» та 

Національним аерокосмічним університетом ім. 

М. Є. Жуковського «Харківський авіаційний 

інститут» від 27.09.2021 р. (термін – 5 років); 

Договір № 1076 про співпрацю між Національним 

технічним університетом «Харківський 

політехнічний інститут» та Хмельницьким 

університетом управління та права імені Леоніда 

Юзькова від 09.11.2021 р. (термін – 5 років). 

Міжнародна 

кредитна  

мобільність 

Укладені угоди про міжнародну академічну 

мобільність (Еразмус+ К1) з університетами:  

Вища школа менеджменту інформаційних систем 

(Латвія) (безстроковий договір про співпрацю від 

24.04.2018 р.); Угода про співпрацю № 140/220 між 

Поморською академією в Слупську (м. Слупськ, 

Польща) та Національним технічним університетом 

«Харківський політехнічний інститут» від 

15.08.2020 р. (термін – 5 років); 

Університет Петрошани-Румунія (Молдова) 

(безстроковий договір про співпрацю від 05.09.2019 

р.); 

Університет Тулейн (США) (Меморандум про 

взаєморозуміння від 09.2022 р. строком на 5 років) 

У межах прийнятих угод співробітництво 

здійснюється в напрямках: сумісне проведення 

міжнародних науково-практичних конференцій, 

шкіл-семінарів для здійснення наукових досліджень 

та обміну досвідом; співпраця в питаннях участі 



студентів у workshops; співпраця в питаннях набору 

і навчання студентів.  

Навчання 

іноземних 

здобувачів освіти 

Згідно з вимогами чинного законодавства. 



 

2. ПЕРЕЛІК ОСВІТНІХ КОМПОНЕНТІВ ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЇ 

ПРОГРАМИ 

 

2.1. ПЕРЕЛІК КОМПОНЕНТ 

 

Код 

н/д  

 

Компоненти освітньої програми 

(навчальні дисципліни, практики, 

кваліфікаційна робота)  

Кількість 

кредитів  

 

Форма 

підсумкового 

контролю  

1 2 3 4 

1 Обов’язкові освітні компоненти 

1.1 Загальна підготовка 

ЗП 1  Історія і культура України 
4 ЕКЗАМЕН 

ЗП 2 Українська мова (професійного 

спрямування) 
3 ЕКЗАМЕН 

ЗП 3 Іноземна мова  
12 

ЕКЗАМЕН/ 

ЗАЛІК 

ЗП 4 Філософія  3 ЕКЗАМЕН 

ЗП 5 Правознавство  3 ЗАЛІК 

ЗП 6 Історія соціальної роботи 5 ЕКЗАМЕН 

ЗП 7 Риторика  4 ЗАЛІК 

ЗП 8 Загальна соціологія 5 ЕКЗАМЕН  

ЗП 9 Інформаційні технології в соціальній роботі 3 ЗАЛІК 

ЗП 10 Культурологія  4 

 
ЗАЛІК  

ЗП 11 Загальна теорія управління 5 ЕКЗАМЕН  

ЗП 12 Вікова психологія 4 ЗАЛІК 

ЗП 13 Соціальна робота в громаді 4 ЕКЗАМЕН  

ЗП Фізичне виховання 12 ЗАЛІК 

Загальний обсяг обов’язкових освітніх 

компонент загальної підготовки: 
71 

 

1.2 Спеціальна (фахова) підготовка 

СП 1 
Вступ до соціальної роботи (ознайомча 

практика) 4 
ЗАЛІК 

СП 2 Педагогіка лідерства 
5 ЕКЗАМЕН 

СП 3 Інклюзія в соціальній сфері 
5 ЕКЗАМЕН 



 

СП 4 Протидія домашньому насильству 
4 ЗАЛІК 

СП 5 Медичні аспекти соціальної роботи 4 ЗАЛІК 

СП 6 Права людини та шляхи їх захисту 5 ЕКЗАМЕН 

СП 7 Соціальна психологія 4 ЗАЛІК  

СП 8 Психологічне консультування в 

соціальній роботі 6 

ЕКЗАМЕН 

СП 9 Психологія девіантної поведінки 5 ЕКЗАМЕН 

СП 10 Кроскультурна взаємодія 5 ЕКЗАМЕН 

СП 11 Соціальна педагогіка 4 ЗАЛІК 

СП 12 

Таймменеджмент 5 

ЕКЗАМЕН/ 
ЗАХИСТ 
КУРСОВОЇ 
РОБОТИ 

СП 13 Управління персоналом соціальних служб 4 ЕКЗАМЕН 

СП 14 
Мотиваційні теорії та аналіз соціальних 

потреб 
4 

ЕКЗАМЕН/ 
ЗАХИСТ 
КУРСОВОЇ 
РОБОТИ 

СП 15 Основи геронтології 3 ЗАЛІК 

СП 16 Вступ до методології наукових 

досліджень 
3 

ЗАЛІК 

СП 17 Міжнародний вектор соціальної роботи 4 ЗАЛІК 

СП 18 Етичні засади соціальної роботи 4 ЕКЗАМЕН 

СП 19 Соціальна педагогічна діяльність 3 ЗАЛІК 

СП 20 Соціально-педагогічна робота з сім'ями 3 ЕКЗАМЕН 

СП 21 Організація надання соціальних послуг 3 ЕКЗАМЕН 

СП 22 Психологічня безпека в соціальній роботі 3 ЗАЛІК 

2 Практична підготовка 

ПП 1 Виробнича практика* 6 ЗАЛІК 

ПП 2 Переддипломна практика* 
4,5 

ЗАЛІК 

3 Атестація 

 Атестація* 
7,5 

ПУБЛІЧНИЙ 

ЗАХИСТ 

Загальний обсяг обов’язкових освітніх 

компонент спеціальної підготовки: 
108 

 

Загальний обсяг обов’язкових освітніх 

компонент: 
179 

 

 

4 Вибіркові освітні компоненти 



 

4.1 Профільна підготовка 

4.1.1 Профільований пакет дисциплін 01«Теоретичні аспекти соціальної 

роботи» 

ВП 1.1 Основи соціально-економічного аналізу 4 ЕКЗАМЕН 

ВП 1.2 
Система організації соціальних служб в 

Україні 
5 ЕКЗАМЕН 

ВП 1.3 
Основи соціальної та гуманітарної 

політики 
4 ЕКЗАМЕН 

ВП 1.4 Теорії та методи соціальної роботи 3 ЕКЗАМЕН 

ВП 1.5 
Основи становлення соціальної 

держави 
5 ЕКЗАМЕН 

4.1.2 Профільований пакет дисциплін 02 «Практично-орієнтована 

соціальна робота» 

ВП 2.1 Волонтерська діяльність 4 ЗАЛІК  

ВП 2.2 Соціально-психологічна реабілітація 5 ЕКЗАМЕН 

ВП 2.3 
Комунікативна компетентність фахівця 

соціальної сфери  
4 ЗАЛІК 

ВП 2.4 
Професійна психологія фахівця 

соціальної сфери 
3 ЕКЗАМЕН 

ВП 2.5 
Соціальна безпека та запобігання 

ризикам 
5 ЕКЗАМЕН 

4.2 Дисципліни вільного вибору профільної підготовки згідно 

переліку 

ВВП 1 Дисципліна вільного вибору студента 

профільної підготовки 5 семестр 

4 ЗАЛІК 

ВВП 2 Дисципліна вільного вибору студента 

профільної підготовки 5 семестр 

4 ЕКЗАМЕН 

ВВП 3 Дисципліна вільного вибору студента 

профільної підготовки 6 семестр 

4 ЗАЛІК 

ВВП 4 Дисципліна вільного вибору студента 

профільної підготовки 6 семестр 

4 ЕКЗАМЕН 

ВВП 5 Дисципліна вільного вибору студента 

профільної підготовки 7 семестр 

4 ЕКЗАМЕН 

ВВП 6 Дисципліна вільного вибору студента 

профільної підготовки 7 семестр 

4 ЕКЗАМЕН 

ВВП 7 Дисципліна вільного вибору студента 

профільної підготовки 8 семестр 

4 ЗАЛІК 

4.3 Дисципліни вільного вибору студента із загальноуніверситетського 

каталогу дисциплін 

ВД 1  Дисципліна 1 4 ЗАЛІК 



 

ВД 2 Дисципліна 2 4 ЗАЛІК 

ВД 3 Дисципліна 3 4 ЗАЛІК 

Загальний обсяг вибіркових освітніх 

компонент  
61 

 

ЗАГАЛЬНИЙ ОБСЯГ ОСВІТНЬОЇ 

ПРОГРАМИ 
240 

 

 

Розподіл змісту освітньої програми за групами компонентів та циклами 

підготовки 

 

№ п/п Цикл підготовки 

Обсяг навчального навантаження здобувача 

вищої освіти (кредитів ЕСТS / %) 

Обов’язкові 

компоненти 

освітньо- 

професійної 

програми 

Вибіркові 

компоненти 

освітньо- 

професійної 

програми 

Всього за весь 

термін навчання 

1 Загальна підготовка 71 /29,6 – 71 /29,6 

2 Спеціальна (фахова) 

підготовка 

108 / 45 – 108 / 45 

3 Дисципліни вільного 

вибору 

– 61 / 25,4 61 / 25,4 

Всього за весь термін 

навчання 

179 / 74,6 61 / 25,4 240 / 100 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

СТРУКТУРНО-ЛОГІЧНА СХЕМА ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЇ ПРОГРАМИ 
 

 



 

МАТРИЦЯ ВІДПОВІДНОСТІ ВИЗНАЧЕНИХ СТАНДАРТОМ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ДЕСКРИПТОРАМ НРК 

Класифікація компетентностей за НРК Знання Уміння Комунікація 
Автономія та 

відповідальність 
Загальні компетентності 

Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності 

громадянського (вільного демократичного) суспільства та необхідність його сталого розвитку, 

верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні. 
+ + + + 

Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і досягнення суспільства на 

основі розуміння історії та закономірностей розвитку предметної області, її місця у загальній системі 

знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, використовувати різні 

види та форми рухової активності для активного відпочинку та ведення здорового способу життя. 

+ + + + 

Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. + + + + 

Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. + + + + 

Здатність планувати та управляти часом. 
+ + + + 

Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності. + + + + 

Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово. + + + + 

Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. + + + + 

Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. + + + + 

Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел. + + + + 

Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми. + + + + 

Здатність приймати обґрунтовані рішення. + + + + 

Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети + + + + 

Визначеність і наполегливість щодо поставлених завдань і взятих обов’язків. + + + + 

Здатність діяти соціально відповідально та свідомо. + + + + 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності 
Знання і розуміння сутності, значення і видів соціальної роботи та основних її напрямів 

(психологічного, соціально-педагогічного, юридичного, економічного, медичного). 
+ + + + 

Здатність прогнозувати перебіг різних соціальних процесів. + + + + 

Знання і розуміння нормативно-правової бази стосовно соціальної роботи та соціального забезпечення. + + + + 

Здатність до аналізу соціально-психологічних явищ, процесів становлення, розвитку та соціалізації 

особистості, розвитку соціальної групи і громади. 
+ + + + 



 

Класифікація компетентностей за НРК Знання Уміння Комунікація 
Автономія та 

відповідальність 
Здатність до виявлення, соціального інспектування і оцінки потреб вразливих категорій громадян, у 

тому числі які опинилися в складних життєвих обставинах. 
+ + + + 

Знання і розуміння організації та функціонування системи соціального захисту і соціальних служб. + + + + 

Здатність до співпраці у міжнародному середовищі та розпізнавання міжкультурних проблем у 

професійній практиці. 
+ + + + 

Здатність застосовувати сучасні експериментальні методи роботи з соціальними об’єктами в польових 

і лабораторних умовах. 
+ + + + 

Здатність оцінювати соціальні проблеми, потреби, особливості та ресурси клієнтів. 
+ + + + 

Здатність розробляти шляхи подолання соціальних проблем і знаходити ефективні методи їх 

вирішення. 
+ + + + 

Здатність до надання допомоги та підтримки клієнтам із врахуванням їх індивідуальних потреб, 

вікових відмінностей, гендерних, етнічних та інших особливостей. 
+ + + + 

Здатність ініціювати соціальні зміни, спрямовані на піднесення соціального добробуту. 
+ + + + 

Здатність до розробки та реалізації соціальних проектів і програм. + + + + 

Здатність до застосування методів менеджменту для організації власної професійної діяльності та 

управління діяльністю соціальних робітників і волонтерів, іншого персоналу. 
+ + + + 

Здатність взаємодіяти з клієнтами, представниками різних професійних груп та громад. + + + + 

Здатність дотримуватися етичних принципів та стандартів соціальної роботи. + + + + 

Здатність виявляти і залучати ресурси організацій-партнерів з соціальної роботи для виконання 

завдань професійної діяльності. 
+ + + + 

Здатність до генерування нових ідей та креативності у професійній сфері. + + + + 

Здатність оцінювати результати та якість професійної діяльності у сфері соціальної роботи. + + + + 

Здатність до сприяння підвищенню добробуту і соціального захисту осіб, здійснення соціальної 

допомоги та надання підтримки тим, хто перебуває у складних життєвих обставинах. 
+ + + + 

Здатність забезпечувати своєчасність та якість надання соціальних послуг у територіальній громаді. 
+ + + + 

Здатність надавати допомогу соціально неадаптованим сім’ям у набутті навичок відповідального 

батьківства та пошуку власних ресурсів для самостійного розв’язання життєвих проблем сім’ї.  
+ + + + 

Здатність розуміти сутність, значення напрямів, форм, методів і технології соціальної роботи з різними 

категоріями населення, сприяти волонтерській діяльності. 
+ + + + 

 



 

 

МАТРИЦЯ ВІДПОВІДНОСТІ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ ТА  КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ 

Резуль- 

тати 

нав-

чання 

(РН, 

ПРН) 

Компетентності 

загальні 

(ЗК) 

 

спеціальні 

(СК) 

 

фахові 

(ФК) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 2 3 

РН 1 ЗП1   ЗП13 ЗП5            ВП4       ВП4               

РН 2  ЗП2     ЗП7  ЗП3    ЗП12                ВП1.1 ВП1.1         

РН 3   
ЗП6 ЗП13 

    
ЗП6 ЗП8 

 
ЗП8 

    СП12 

ВП14 

      ВП1.4          ВП14     

РН 4   ЗП4    ЗП4                       СП8         

РН 5 ЗП5     ЗП5     ЗП12 ЗП6  ЗП13                         

РН 6      ЗП11   ЗП13 ЗП8 ЗП11 ЗП11     СП21           ВП2    ВП2       

РН 7      
ЗП9 

 ЗП9                СП14 

ВП16 

        ВП16      

РН 8     
ЗП11 

ЗП6        ЗП5 

ВП12 
ЗП10 

         
ВП12 

 
ВП1.5 ВП1.3 СП12 

         

РН 9  ЗП14      ЗП9      ЗП14         СП16                

РН 10                 СП7         СП7             

РН 11                СП5 

СП6 

 
СП6 СП9 

   СП4 

СП9 

 ВП10 

ВП13 

         СП4    

РН 12                   
СП17 

  СП17 

ВП17 

   
СП10 

   
ВП1.1 

 ВП1 

ВП5 

      

РН 13          ЗП8   ЗП12  ЗП12 СП5    СП14    СП14 ВП2.2 СП15 ВП15      СП2  СП3    

РН 14                     ВП1.2       ВП6    ВП6    ЗП13   

РН 15                     СП1  СП1  ВП2.5         СП1     

РН 16                         
СП12 

 
ВП1.2 

 СП13 

ВП1.2 

         

РН 17                   
ВП2.4 

    СП8 

ВП18 

  
СП8 

       СП22 

ВП2.4 

   

РН 18                       СП11      СП11       ВП1.2   

РН 19                          ВП8 
СП19 

  ВП9 

ВП19 

ВП20 

ВП21 

      ВП7 

РН 20                          СП18 СП7   СП18     СП22    

РН 21  ЗП10                        СП10      ВП2.1  ВП1.5     

РН 22                          ВП11 СП19    ВП3  ВП11      

РН 23                    СП21  СП17      ВП2.3           

ПРН 1                ВП2.3     СП21               ВП1.2   

ПРН 2                   СП12                  СП3 

СП8 

СП20 

 

ПРН 3                ВП1.3         ВП12             ВП2.1 



 

 
 



 

ОПИС ВНУТРІШНЬОЇ СИСТЕМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ 

 

Принципи системи управління якістю вищої освіти в НТУ «ХПІ» 

Діяльність Національного технічного університету «Харківський 

політехнічний інститут» (далі – Університет, НТУ «ХПІ»), його підрозділів і служб 

здійснюється відповідно до законів України та інших нормативно-правових актів у 

сфері освіти, Положення про забезпечення якості освітньої діяльності та якості 

вищої освіти в НТУ «ХПІ», яке розроблене відповідно до вимог Закону України 

«Про вищу освіту» від 01.07.2014 № 1556-УІІ (стаття 16. Система забезпечення 

якості вищої освіти). Система управління якістю вищої освіти НТУ «ХПІ» 

відповідає принципам стандарту ДСТУ ІБО 9001:2015 та забезпечує реалізацію 

основних завдань, а саме: планування, забезпечення і підтвердження якості. 

Головна мета Університету полягає у створенні стійкої довіри до 

Університету зі сторони суспільства та роботодавців як постачальника 

високоосвічених та високопрофесійних кадрів для промисловості й суспільства, які 

відповідають кращим міжнародним вимогам та володіють високим рівнем якості 

отриманих знань. 

В основі системи управління якістю відповідно до вимог стандартів ДСТУ 

ISO 9001:2015 лежать вісім принципів, яким керівництво Університету слідує для 

оптимізації діяльності ВНЗ. 

Принцип 1. Орієнтація на споживача 

Результати і стабільна діяльність ВНЗ, насамперед, залежать від споживачів 

його освітніх послуг. Тому керівництво НТУ «ХПІ», аналізуючи поточні та 

майбутні потреби споживачів освітніх послуг, задовольняє у повному обсязі ці 

вимоги, перевершуючи їх очікування. З цією метою НТУ «ХПІ» систематично 

проводить маркетингові дослідження ринку праці, а також моніторинг та 

прогнозування майбутніх вимог до якості надання освітніх послуг. 

Принцип 2. Лідерство 

Керівництво НТУ «ХПІ» займає провідну позицію лідера по всіх напрямах 

діяльності Університету: встановлює цілі та забезпечує єдність колективу у їх 

досягненні на всіх рівнях, здійснює підтримку й управління, а також бере на себе 

відповідальність за оптимізацію та системне удосконалення керівних та допоміжних 

процесів Університету. 

Принцип 3. Зацікавленість персоналу 

Співробітники НТУ «ХПІ» складають основу Університету. Керівники 

Університету та його структурних підрозділів сприяють створенню та підтримці 



 

оптимального соціально-економічного середовища та психологічного клімату у 

колективі, які сприяють реалізації творчого та науково-дослідного потенціалу 

співробітників, спрямовуючи його на виконання основних завдань Університету. 

Принцип 4. Процесний підхід 

Будь-яка діяльність в НТУ «ХПІ», що має свої «входи» й «виходи» (ДСТУ ІБО 

9001:2015) та використовує певні ресурси, розглядається як процес. Такий підхід 

дозволяє найбільш ефективно досягти бажаних результатів діяльності. 

Принцип 5. Системний підхід до управління 

Розглядаючи будь-яку діяльність як процес і враховуючи те, що «вихід» 

одного процесу є «входом» для одного або декількох інших процесів, управління 

взаємопов’язаними процесами в НТУ «ХПІ» здійснюється як управління системою. 

Такий підхід сприяє результативному й ефективному досягненню цілей у сфері 

якості освітньої діяльності Університету. 

Принцип 6. Постійне поліпшення 

Постійне поліпшення діяльності НТУ «ХПІ» є головною метою кожного 

співробітника Університету та базується на запобіжних та коригувальних діях 

(підвищенні та оцінці результативності). 

Принцип 7. Прийняття рішень на основі фактів 

Усі рішення в НТУ «ХПІ» приймаються на підставі аналізу функціонування 

системи менеджменту якості вищої освіти, що дозволяє підвищити результативність 

і ефективність прийнятих рішень. 

Принцип 8. Взаємовигідні відносини з постачальниками 

Беручи до уваги той факт, що Університет і постачальники є 

взаємозалежними, керівництво НТУ «ХПІ» проводить політику взаємовигідних 

відносин із постачальниками, що підвищує спроможність обох сторін створювати 

матеріальні та духовні цінності суспільства. 

З загальною характеристикою чинної системи внутрішнього забезпечення 

якості вищої освіти в Університеті можна ознайомитись за посиланням 

http://blogs.kpi.kharkov.ua/v2/nv/wp-content/uploads/sites/17/2019/11/03_system_khpi-

1.pdf 
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